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Unternehmenspolitik 
 
 

Durch Forschung und Entwicklung immer einen Schritt voraus. Diesem Leitsatz verdankt die 
SEITZ GmbH ihre seit über 125 Jahren erfolgreiche Tätigkeit am Markt. 

SEITZ produziert und entwickelt qualitativ hochwertige und umweltschonende Produkte für 
die Chemische Reinigung und Wäscherei sowie Spezialprodukte für die Desinfektion und 
Detachur. Wir verstehen uns als Problemlöser für unsere Kunden, dabei blicken wir über 
das reine Produktangebot hinaus und suchen individuelle Lösungen für den Kunden. 

Unser Angebot beinhaltet neben den einzelnen Produkten ganze Produktkonzepte sowie 
verschiedenste Anlagen für Dosierung und Nachhaltigkeit im Betrieb. Service wird bei uns 
großgeschrieben. Kundenzufriedenheit ist uns wichtig. Wir bieten unseren Kunden deshalb 
nicht nur eine stetige Verbesserung unseres Angebotes sowie eine konstante Qualität 
unserer Produkte sondern auch einen kontinuierlichen Kundenservice und eine individuelle 
Beratung vor Ort. Darüber hinaus betreuen wir unsere Kunden bei der erfolgreichen 
Implementierung und Umsetzung der Anlagen und Systeme im Betrieb und stehen Ihnen bei 
Fragen und Problemen stets gerne zur Verfügung. 

Die SEITZ GmbH steht für traditionelle Werte wie Zuverlässigkeit, Fairness und 
Verantwortung aber auch für Weitsicht und Fortschritt. 

Unsere Vision: ,,Die grüne Textilpflege" für eine bessere Zukunft. 
 

Die Textilindustrie ist einer der größten Verursacher von Treibhausgasen weltweit. Sie 
emittiert mehr Treibhausgase als der internationale Flugverkehr und die Schifffahrt 
zusammen. Deswegen ist moderne und nachhaltige Textilpflege so wichtig und Waschen 
statt Neukaufen die Devise. 

Wir helfen unseren Kunden nachhaltiger, effizienter und produktiver zu arbeiten. 
 

Schon heute bieten wir neben unseren Standardprodukten ein breites Sortiment an 
umweltzertifizierten Produkten an. Alle unsere Produkte erzielen bei minimalen 
Einsatzmengen und niedrigen Temperaturen optimale Ergebnisse. Die von der SEITZ GmbH 
entwickelten Niedrigtemperatur Waschverfahren wirken sich nicht nur positiv auf 
Energieverbrauch und Zeitersparnis aus sondern schonen gleichzeitig auch die Fasern und 
sorgen somit für eine längere Lebenszeit der Textilien. 
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Wichtiger Bestandteil der „grünen Textilpflege" sind zukünftig aber auch potentielle 
Einsparmöglichkeiten in Wäschereien durch die Wiederverwendung von Wasser und 
Energie. Der Technikzweig der SEITZ GmbH hat sich deshalb neben Dosieranlagen auch auf 
die Bereiche Wasserwiederverwertung, Wasseraufbereitung und auf die Entwicklung von 
Wärmetauscher spezialisiert. Wir beraten unsere Kunden vor Ort und entwickeln für sie in 
partnerschaftlicher Zusammenarbeit maßgeschneiderte Konzepte. 

Durch innovatives Handeln leisten wir einen Beitrag zum Umweltschutz, sichern die Zukunft 
der SEITZ GmbH und schaffen einen Wettbewerbsvorteil für uns und unsere Kunden. 

All das wäre ohne unser motiviertes und engagiertes SEITZ-Team nicht möglich. 
Mitarbeiterzufriedenheit ist uns ein Anliegen. Die Qualifikation, Information und Motivation 
aller Mitarbeiter ist eine grundlegende Voraussetzung für unseren Unternehmenserfolg und 
somit ein wichtiger Bestandteil der Führungskompetenz. Wir entwickeln aus der 
Unternehmenspolitik Unternehmensziele für die  einzelnen  Bereiche  und Mitarbeiter  und 
zeigen ihnen Perspektiven für  die  Zukunft  auf.  Wir  möchten  unsere  Mitarbeiter  ermutigen 
die Verantwortung für das  gemeinsame  Erreichen  unserer  Unternehmensziele  zu 
übernehmen und einen individuellen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens zu leisten. 

Wir nehmen die Aufgabe und Herausforderung an, Bestehendes in Frage zu stellen und 
durch kontinuierliche Verbesserung zukunftsweisende Lösungen für die SEITZ GmbH, unsere 
Mitarbeiter und Kunden sowie die Umwelt zu entwickeln. 

Wir verpflichten uns zur Einhaltung der gesetzlichen Forderungen und Vorschriften. 
Quartalsweise aktualisieren wir unser Rechtskataster und informieren die betroffenen 
Mitarbeiter über Gesetzesänderungen. Wir ermitteln und bewerten die bindenden 
Verpflichtungen und die Erwartungen interessierter Parteien. 

 
 

Kriftel, März 2023 
 
 

Alexander Seitz 
Geschäftsführer 
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